
AJUTOARELE PENTRU ÎNCĂLZIREA LOCUINŢEI  
ÎN SEZONUL RECE 2011-2012 

 
Cine beneficiază de ajutoare pentru încălzirea locuinţei? 
Toate persoanele şi familiile cu venituri reduse, care îndeplinesc condiţiile de acordare, conform O.U.G. nr. 70/2011 privind măsurile 
de protecţie socială în perioada sezonului rece. 
 
Care sunt condiţiile de acordare a ajutorului pentru înclzirea locuinţei? 
Ajutoarele se acordă dacă aveţi domiciliul sau reşedinţa pe raza administrativ-teritorială a sectorului 2. 
Ajutoarele se acordă numai pe baza cererii şi declaraţiei pe propria răspundere. 
Stabilirea dreptului la ajutorul pentru încălzirea locuinţei pe parcursul sezonului rece, se face: 

• începând cu luna depunerii cererii, pentru cei care au depus documentele până la data de 20 a lunii respective, fiind 
necesar să depuneţi cererea până la data de 20 noiembrie pentru a beneficia de ajutor întregul sezon rece  

• începând cu luna următoare, pentru cei care au depus documentele după data de 20 a lunii respective 
În funcţie de veniturile realizate de familie sau persoana singură, ajutoarele se acordă diferenţiat, prin acordarea unei compensări în 
funcţie de consum sau a unor sume de bani. 
În cazul energiei termice furnizată în sistem centralizat, compensarea lunară nu poate depăşi o valoare maximă, calculată în 
funcţie de preţul de referinţă al energiei termice şi consumul mediu lunar al unei locuinţe, ce depinde de zona de temperatură şi tipul de 
apartament/locuinţă. 
Ajutorul pentru gaze naturale se acordă în cuantumurile stabilite de ordonanţă, dar nu mai mult decât contravaloarea cantității 
de gaze naturale consumate în perioada sezonului rece. 
 

LIMITELE DE VENITURI PENTRU CARE SE ACORDĂ AJUTORUL PENTRU ÎNCĂLZIREA LOCUINŢEI 
 
 
 
 
 
 
 
 
Compensările, respectiv ajutoarele pentru încălzirea locuinţei în sezonul rece 2011-2012 vor avea următoarele valori: 
 

Venitul net 
pe membru 
de familie 

- lei - 

Valoarea lunară a compensării/ ajutorului 
pentru încălzirea locuinţei cu 

energie termică furnizată în sistem centralizat gaze naturale lemne, cărbuni, combustibili petrolieri 

de la până 
la 

% din valoarea efectivă a facturii, 
de la bugetul de stat Categoria de beneficiari lei Categoria de beneficiari lei Categoria de beneficiari 

0 155 100 Pentru beneficiari ajutor social 
cf. L. 416/2001 262 Pentru beneficiari ajutor social 

cf. L. 416/2001 58 Pentru beneficiari ajutor social 
cf. L. 416/2001 

90 

Pentru persoana singură 
compensarea de la bugetul de stat 

se majorează cu 10% 

262 

 

54 

 

155,1 210 80 162 48 
210,1 260 70 137 44 
260,1 310 60 112 39 
310,1 355 50 87 34 
355,1 425 40 62 30 
425,1 480 30 44 26 
480,1 540 20 31 20 
540,1 615 10 19 16 
615,1 786 5 - - 

786,1 1082 10 Compensare numai  
pentru persoana singură - - 

În cazul în care titularii refuză să furnizeze informaţiile şi 
documentele necesare pentru întocmirea anchetei sociale ori se 
constată nereguli cu privire situaţia care a stat la baza acordării 
dreptului – venituri sau număr de membri de familie eronate, bunuri 
nedeclarate etc., legea dispune aplicarea de sancţiuni persoanelor 
vinovate. 
Pentru declararea de informaţii incomplete sau care nu corespund 
realităţii vor fi luate măsurile legale cu privire la modificarea 
cuantumului sau încetarea ajutorului şi recuperarea sumelor 
necuvenite în termen de maximum 3 luni de la constatare. 
Totodată, se vor aplica amenzi şi vor fi sesizate organele de 
urmărire penală. 
 

Titularii ajutoarelor pentru încălzirea locuinţei sunt obligaţi să 
comunice primarului orice modificare intervenită în componenţa 
familiei şi a veniturilor acesteia, în termen de 5 zile de la data 
modificării, prin depunerea unei noi declaraţii pe propria răspundere, 
individual sau prin asociaţiile de proprietari/locatari. 
 

După stabilirea dreptului, 
D.G.A.S.P.C. Sector 2 va efectua 

verificări lunare, prin anchete 
sociale la domiciliu, ocazii cu 

care se vor solicita acte 
doveditoare. 

Ajutorul pentru încălzirea locuinţei cu 
energie termică furnizată în sistem 
centralizat se acordă astfel: 
- pentru persoane singure cu venituri 

nete lunare de până la 1.082 lei 
- pentru familii cu venituri nete lunare 

pe membru de familie până la 
786 lei 

Ajutorul pentru încălzirea locuinţei cu 
gaze naturale se acordă în cazul în 
care veniturile nete lunare ale 
persoanei singure sau pe membru de 
familie este sub 615 lei 

Ajutorul pentru încălzirea locuinţei cu 
lemne, cărbuni, combustibili 
petrolieri se acordă în cazul în care 
veniturile nete lunare ale persoanei 
singure sau pe membru de familie este 
sub 615 lei 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Verificaţi cu foarte 
mare atenţie, la 

punctul E din formular, 
lista bunurilor ce 

conduc la exlcuderea 
acordării ajutorului! 

 
 

Precizaţi, acolo unde 
este cazul, bunurile 
aflate în proprietate, 

închiriere, concesiune, 
comodat sau altă 

formă de deţinere, în 
vederea evaluării, 

inclusiv pentru 
situaţiile în care 

acestea există în altă 
localitate decât cea în 

care se solicită 
ajutorul! 
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Ce trebuie să faceţi ca să beneficiaţi de ajutorul pentru încălzirea locuinţei? 
 
Pasul 1 – Procurarea formularelor de cerere şi declaraţie pe propria răspundere 
Formularele se pot ridica de către solicitanţi de la sediile furnizorilor, de la sediul D.G.A.S.P.C. Sector 2 sau al Primăriei Sectorului 2 
sau se pot tipări după descărcarea de la adresa web a D.G.A.S.P.C. Sector 2, http://www.social2.ro/. 
 
Pasul 2 – Completarea formularelor 

ATENŢIE! 
Formularele de cereri sunt declaraţii pe propria răspundere. 
Este obligatoriu ca ele să fie complet şi corect întocmite. 
Erorile de completare atrag după sine respingerea cererii, respectiv neacordarea dreptului la ajutor în sezonul rece. 
Este obligatorie înscrierea anumitor informaţii referitoare la componenţa familiei şi a veniturilor realizate, în funcţie de tipul acestora. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Completaţi corect numele persoanei şi 
codul numeric personal, conform 
actului de identitate. 

TITULARUL ajutorului pentru 
încălzirea locuinţei poate fi NUMAI: 
• proprietarul locuinţei; 
• titularul contractului de închiriere al locuinţei; 
• persoana care a înstrăinat locuinţa în baza 

unui contract cu clauze de întreţinere; 
• reprezentantul legal al persoanei singure 

care nu a împlinit vârsta de 18 ani; 
• alt membru de familie major şi legal 

împuternicit de proprietarul locuinţei sau de 
titularul contractului de închiriere. 

Ţineţi cont de aceste 
informaţii atunci 
când completaţi 

formularul! 

Solicitantul este persoana care are calitatea de titular şi solicită ajutorul 
pentru încălzirea locuinţei. 
(secţiunea A din formular) 

Partenerul este soţul/soţia 
solicitantului sau persoana 
cu care solicitantul are o 
relaţie de concubinaj 
(uniune consensuală). 
(secţiunea B din formular) 

Membrii sunt celelalte persoane, care locuiesc împreună cu solicitantul, şi 
fac parte din familie, aşa cum este definită de lege. 
(secţiunea C din formular, numerotaţi de la 1 la 4) 
Membrii de familie pot fi copiii solicitantului, părinţii, alte rude sau 
persoane fără niciun grad de rudenie cu solicitantul. 

Persoana îndreptăţită poate fi: 
- minorul cu vârsta între 16-18 ani 
- persoana adultă pusă sub interdicţie 
- titularul care împuterniceşte legal (prin 
procură) un membru al familiei 
(secţiunea B din formular) 
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Persoană singură este persoana 
care a împlinit vârsta de 16 ani, 
locuieşte şi se gospodăreşte 

 
Familia este reprezentată de soţul, 
soţia, precum şi alte persoane, 
indiferent dacă între acestea există 
sau nu relaţii de rudenie, care au 
acelaşi domiciliu sau reşedinţă 
şi/sau care locuiesc şi se 
gospodăresc împreună, sunt 
înscrise în cartea de imobil şi sunt 
luate în calcul la stabilirea 
cheltuielilor de întreţinere a locuinţei. 

Nu uitaţi să menţionaţi codul furnizorului 
– RADET Bucureşti, în cazul energiei 
termice furnizate în sistem centralizat 
sau SC GDF SUEZ ENERGY SA, în 

cazul încălzirii cu gaze naturale. 
Codul furnizorului se poate înscrie fie 
pe prima pagină, fie pe pagina a 5-a 

a formularului 

Nu omiteţi 
NUMĂRUL 

DE 
CAMERE al 
locuinţei! 

Se bifează numai de 
persoana singură 

Se bifează de solicitanţii 
ce fac parte dintr-o familie 

Se bifează de 
reprezentantul 
persoanei îndreptăţite 
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La stabilirea venitului net lunar 
se iau în considerare TOATE 

veniturile nete realizate în luna 
anterioară depunerii cererii. 

 
 

Venitul total al familiei se 
împarte la 3 şi rezultă: 
1.800 : 3 = 600 lei 

Verificaţi cu atenţie 
Venitul lunar total al 
familiei şi calculaţi exact 
Venitul net lunar pe 
membru de familie! 

NU se iau în considerare: 
 ajutorul social, prevăzut de Legea nr. 416/2001; 
 bursele de studiu şi burselor sociale; 
 sprijinul financiar ce se acordă elevilor în cadrul Programului 

naţional de protecţie socială "Bani de liceu". 
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La secţiunea F din formular, pentru 
fiecare categorie de venit, se va 
înscrie suma totală a veniturilor 
realizate de persoanele din 
familie pentru acea categorie. 
În situaţia din exemplu se va trece 
la pagina 6, la punctul 4, suma 
care rezultă din adunarea salariului 
SOLICITANTULUI şi 
PARTENERULUI: 
600 + 800 = 1.400 lei 

În mod obligatoriu, trebuie 
completat venitul net total al 
fiecărei persoane, fie aceasta 

titular, partener/persoană 
îndreptăţită şi membru al familiei. 
Rubrica se găseşte în colţul din 
dreapta-jos, la sfârşitul datelor 

personale. 

ATENŢIE! 
Venitul net total al fiecărei 
persoane trebuie să se 
regăsească şi la paginile 6, 
7 sau 8, la rubrica de venit 
corespunzătoare, astfel încât 
totalul rezultat din 
adunarea veniturilor 
persoanelor din familie să 
aibă aceeaşi valoare cu 
totalul calculat prin 
însumarea categoriilor de 
venit (la secţiunea F din 
formular). 
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Pasul 3 – Depunerea formularelor 
Formularele completate se pot depune fie individual, fie prin asociaţiile de proprietari/chiriaşi sau prin furnizorii de energie termică şi 
gaze naturale. 
Sediile Serviciilor de Asistenţă Socială ale D.G.A.S.P.C. Sector 2 la care se pot depune formularele completate (în funcţie de zona 
teriorială în care se află domiciliul sau reşedinţa) sunt: 

• S.A.S. Baicului – Str. Heliade între Vii nr. 36 
• S.A.S. Pantelimon – Şos. Iancului nr. 59, bl. 101 
• S.A.S. Glinka – Str. M.I.Glinka nr. 7 
• S.A.S. Silvestru – la sediul instituţiei din Str. Olari nr. 11-13 
• S.A.S. Maşina de Pâine – Str. Maşina de Pâine nr. 65 

De asemenea, solicitările se pot depune şi la sediul Primăriei Sectorului 2 – Str. Chiristigii nr. 11-13 
 
Pasul 4 – Comunicarea dispoziţiei privind acordarea/respingerea dreptului 
Cererile vor fi evaluate şi, ulterior, în funcţie de informaţiile înscrise în formulare se va stabili sau respinge dreptul la ajutorul pentru 
încălzire, pentru fiecare solicitant în parte. 
Dispoziţia privind acordarea sau respingerea dreptului va fi comunicată în termen de 10 zile de la emitere, în funcţie de tipul de încălzire 
utilizat, prin poştă sau prin intermediul furnizorului de energie termică (RADET Bucureşti). 

IMPORTANT! 
Cererea şi declaraţia pe propria răspundere se datează şi se 
semnează de către solicitant, scriindu-se numele, în clar, 
deasupra semnăturii: 
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