CONSILIUL LOCAL SECTOR 2

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

Apro.bét‘, :

. ‘;_()é. I 5 I .
Data: / DL.')/ Dir G 1

/Florin Stefan VASILE
i A\\ - v .
. J Director General Adjunct, S )

istrativ i 2 o
Vi : o Directia Economica

Director Dil:gec{i;f Adm
'NOHAC &“Q
Carmen CIQBANU

A0 01
/4
Y

be. 3l
Alexandru Ionut €

-:\\/

REFERAT DE NECESITATE

Prin prezenta vi supunem atentiei necesitatea achizitiondrii: “ Servicii mentenanti site web www.social2.ro”,
conform cerintelor din Anexa 1, aferente anului 2019.

Fundamentim solicitarea de achizitie ,Servicii mentenanti site web www.social2.ro” din prezentul referat

prin urmiatoarele:

e Site-ul institutiei noastre are rolul de a oferi cetitenilor Sectorului 2 informatii privind activitatile
desfisurate, servicile oferite, oportunititile de angajare si informatiile cu caracter public in
conformitate cu Legea nr. 544 din 12 octombrie 2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public ale D.G.A.S.P.C. Sector 2.

e Site-ul trebuie si fie optimizat pentru persoanele cu dizabilititi astfel incit si respecte cerintele de
bazi privind accesibilitatea pentru paginile web destinate acestor categorii de persoane.

® pentru a rispunde noilor cerinte in domeniul Tehnologiei Informatiei si Comunicarii.

Avand in vedere cele mentionate, vd rugim si aprobati demararea achizitiei serviciilor ce fac obiectul

prezentului referat de necesitate.
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ANEXA 1
“Servicii mentenanti site web www.social2.ro” aferente anului 2019

Activitatea de mentenantd cuprinde activititile necesare pentru pastrarea in bune conditii de
functionare a site-ului www.social2.1o si actualizarea acestuia.

a) Mentenanti lunari:

o actualizare lunard pentru Platforma WP, Plugins(module), Tema - pentru péstrarea actualizatd a
site-ului si prevenirea virusarii;

o backup lunar a site-ului. Crearea si pastrarea copiilor de sigurantd necesare restaurarii;

o optimizare bazi de date;

o monitorizare functiondrii corecte a site-ului. (viteza de Incércare, functionalitate, linkuri);

o restaurare site daci acesta a fost destabilizat;

o optimizat in conformitate cu standardele W3C;

o mentinerea in stare de functionare a site-ului 99% din timp;

o asistentd tehnica telefonici, email.

b) Alte activititi :

» adaugare/stergere/inlocuire de: Texte, Fotografii (retusare de bazd), Fisiere PDF-uri si alte
documente), Video, Link-uri, Formulare, Meniuri;

= creare sabloane noi;

= restructurare pagini, articole, site;

» modificare culori, pozitii a elementelor din site;

* implementare Plugins (module) noi (fard platd/varianta Free nelimitat, cu platd/varianta
Pro maxim 5 pe toaté durata contractului);

» implementare/ actualizare tema noud adaptata pentru vizualizarea site-ului pe telefoane si
tablete(reponsive), (fara platid/varianta Free nelimitat, cu plati/varianta Pro maxim 5 pe
toatd durata contractului);

= optimizare pentru persoane cu dizabilitdti (citire continut, ajustare dimensiune font, fontul
Dyslexic, modificarea contrast);

» optimizare pentru buna functionare pe toate tipurile de ecran (calculator, tableta, telefon,
etc);

®  optimizare structuri,

= optimizare pentru conformitate GDPR (Regulament General de Protectia Datelor);

% D.G.A.S.P.C. Sector 2 va detine dreptul de proprietate intelectuald asupra site-ului
www.social2.ro;
< Alte activititi sunt realizate la cererea beneficiarului, fard costuri suplimentare, costurile
regisindu-se in abonamentul lunar;
<+ Pretul prezentului contract este pe bazi de abonament lunar;
% La sférsitul fiecérei luni se anexeazé facturii un raport de activitate.
Grafic prestare servicii
Nr.crt. Site Unitate de masurd Pret
1. www.social2.ro Abonament lunar
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Cerinte de tip-Services Licensing Agreement
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Sesizarea se va face Intr-un punct unic (email, telefon);
Prestatorul trebuie s rdspundd la toate solicitarile;
Solicitérile vor fi preluate in fiecare zi lucréitoare;
Prestatorul va informa in scris D.G.A.S.P.C. Sector 2 privind numele si competentele unei

persoane care va acfiona ca punct unic de contact 1n relatia Prestator - Achizitor, pentru orice
aspect comercial sau tehnic, si va fi dedicatd gestiondrii contractului (denumitd in continuare

"Account Manager");

o Timpi maximi admisi sunt de 3 ore de la anuntare.
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